
 
 

Mercredi 27 novembre 2024 – 9h à 18h  
Ministère de la santé et de l’accès aux soins – salle Laroque 

 
Les recommandations de bonnes pratiques : 

Une voie de progrès vers de bons soins pour tous 
En 2017, l’IGAS (Inspection générale des affaires sociales) déplorait pour la psychiatrie l’échec dans la 
réduction « des fortes inégalités d’accès à des soins de qualité sur l’ensemble du territoire national. Elles 
s’expliquent par d’importantes différences d’équipements, de moyens, de pratiques soignantes entre les 
services, les établissements, les territoires ». Des écarts de pratiques sont documentés pour de nombreux 
troubles psychiques. 

L’Unafam retrouve, à travers ses 350 points d’accueil répartis sur tout le territoire et son baromètre annuel, 
l’extrême hétérogénéité de la qualité des soins responsable de multiples pertes de chance pour les 
usagers : retards diagnostiques, traitements inadéquats, interventions inappropriées et stigmatisantes, 
non prise en compte des avancées de la science, non-respect des droits, mise à l’écart de leur entourage. 
Sur notre territoire, des services pépites coexistent avec des endroits d’où tout espoir est absent. 

Comment passer de cette hétérogénéité de la qualité des soins à de bons soins pour tous, dans 
une dynamique d’amélioration continue ? Obtenir des recommandations de bonnes pratiques est un 
premier pas vers cette reconstruction - refondation, mutation, que tous, usagers, familles et 
professionnels, appellent de leurs vœux.  

Matin 
8h30 – 9h : Accueil 
 
9h00 – 09h20 : Ouverture 
Emmanuelle Rémond, Présidente de l’Unafam, Madame la Ministre Geneviève Darrieussecq, Claire 
Compagnon, membre du collège de la Haute Autorité de Santé, 

9h20 – 9h45 : Qu’est-ce-que les recommandations de bonnes pratiques (RBP) ? 
Signification, élaboration, utilité 

• Pr Christine Passerieux - 20 minutes 

9h45 – 10h15 : Quel enseignement tirer des expériences des autres disciplines médicales ? 
• En cancérologie : Dr Alain Tolédano - 15 minutes 
• En diabétologie : Pr André Grimaldi - 15 minutes 

10h15 – 10h30 : Questions – Réponses 
 
 



 
10h30 – 11h : Comment améliorer la prise en charge somatique des personnes ayant une 
pathologie psychiatrique sévère et chronique ? 

• Dr Djéa Saravane - 20 minutes 
• Questions–Réponses - 10 minutes 

Pause 20 min  

11h20 – 12h30 : Les recommandations de bonnes pratiques pour l’isolement et la contention 
• Dr Charles Alezrah et Marie-Jeanne Richard (Unafam) - 20 minutes 
• Recherches en cours sur les mesures coercitives (Plaid-Care et Ricochet) : Sébastien Saetta et 

Magali Coldefy - 30 minutes 
• Questions–réponses - 10 minutes 

12h30 – 13h : Remise des 2 prix recherche Unafam 2024 à Maud Dupuy et au Dr Anton Iftimovici 
 

Déjeuner au self du Ministère de la Santé 
 

Après-midi 
14h15 – 16h : Table ronde « En attente de recommandations de bonnes pratiques pour les 
troubles schizophréniques et les troubles bipolaires » 

• Pr Florence Thibaut, Pr Hélène Verdoux, Pr Nicolas Franck, Pr Pierre-Michel Llorca, Pr Pierre 
Vidailhet, Dr Jocelyne Viateau (Unafam) 

• Questions–réponses - 15 minutes 

16h – 16h30 : L’annonce d’un diagnostic psychiatrique sévère à un patient majeur : Une 
recommandation de bonnes pratiques existante. Principes, enjeux, place de l’entourage 

• Dr Danièle Roche Cramer - 15 minutes 
• Le point de vue de l’usager, Pauline Borde (Unafam) - 10 minutes 

16h30 – 16h50 :  Quel enseignement tirer de la mise en place de référentiels dans le domaine 
social et médico-social ? 

• Cyril Desjeux, Directeur scientifique Handéo - 20 minutes 
 

16h50 – 17h10 : Les nouvelles organisations 
• Dr Carole Di Maggio - 20 minutes 

 
17h10 – 17h30 : Questions – Réponses 

17h30 : Clôture  
Emmanuelle Rémond, Présidente de l’Unafam 
 

Animation numérique au cours de la journée : Valérie Cordy 


